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Sumario AFundagdo Luterana de Diaconia (FLD), organizagdo diaconal criada pela Igreja
Evangélica de Confissdo Luterana no Brasil (IECLB) em 2000, atua em todo o pais
através do apoio a pequenos projetos, do acompanhamento ao Centro de Apoio
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As orientacdes de ACT, nas suas trés areas de atuagdo — desenvolvimento, incidén-
cia e ajuda humanitaria — estdo em conformidade com os mais elevados cddigos
e padrdes internacionais.

Desde sua criacdo, a FLD tem focado sua atuacdo na area de desenvolvi-
mento, com um crescente envolvimento em incidéncia. Entretanto, tendo em
vista o contexto brasileiro e o crescente nimero de desastres (inundagGes,
deslizamentos, secas, estiagens) que vém afetando milhares de pessoas, e
diante de sua insergao na alianga ACT, a FLD assumiu a necessidade de se
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envolver na area de ajuda humanitaria. Esta foi uma decisao construida cole-
tivamente, durante o processo de elabora¢do do Trienal 2011-2013 e que, em
seguida, recebeu o apoio da Ajuda da Igreja Norueguesa (AIN), através de um
projeto de capacitacdo da equipe e do desenvolvimento de um Mecanismo
Nacional de Atua¢do em Emergéncias.

Em novembro de 2011, a FLD organizou um seminario com a presenca de
membros de comunidades vinculadas a IECLB que ja haviam respondido local-
mente a situagGes de emergéncias, além de pastores sinodais e a Presidéncia
da Igreja. O objetivo do encontro, que recebeu assessoria do Departamento
do Servigo Mundial da Federagdo Luterana Mundial (FLM), com reconhecida
experiéncia em ajuda humanitaria, foi elaborar o citado mecanismo, apresen-
tado neste caderno.

Uma das conclusGes do semindrio é que, ao atuar na preparagao e resposta
a um contexto de profundo sofrimento e perdas resultantes dos desastres, as
comunidades luteranas estdo assumindo seu mandato diaconal.

Assim, para ser implantado, o mecanismo conta com bases diaconais ja
presentes em muitas das comunidades, pardquias e sinodos, através de coor-
denacgdes, conselhos e departamentos de diaconia.

Outro elemento fundamental a ser considerado é que nem todas as co-
munidades se envolverdo diretamente nas etapas de preparagao e resposta em
emergéncias. No entanto, todas podem cumprir o importante papel de apoiado-
ras das agbes empreendidas pelas comunidades/instituicdes/grupos atuantes,
ligados ou ndo a IECLB, em diferentes regides do Brasil.

Este subsidio aqui apresentado pela FLD busca desencadear, em ambito co-
munitario, paroquial e sinodal, um processo mais aprofundado de apropriagao
sobre como nds, membros de uma igreja cristd, podemos assumir com maior
preparacdo e compromisso a tarefa de cuidarmos da Criagdo.
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2. Contexto

Nossa atualidade vem sendo marcada por intensos e profundos desas-
tres. Bastam alguns segundos para nossa memoria recuperar fatos marcantes,
como: os tsunamis no sul da Asia em 2004 e no Japao em 2012; o terremoto no
Haiti em 2010; as inundagGes no Paquistdao em 2010; e as inundagdes e desliza-
mentos no Rio de Janeiro em 2011 e 2013. Isso apenas para citar eventos que
afetaram mais vidas e tiveram ampla cobertura midiatica, pois todas e todos

nds podemos ser atingidas/os por algum evento, como chuvas mais intensas e
vendavais, que interrompem ruas e estradas, inundam casas e provocam danos.
Desastres envolvendo a natureza, como terremotos, vulcdes e tempestades, sdo
parte constitutiva do funcionamento do planeta Terra. Entretanto, os efeitos se dife-
renciam em funcdo da magnitude e frequéncia dos fendmenos e da vulnerabilidade
do sistema social. Infelizmente, a agdo humana devastadora e predadora intensifica e
aprofunda o sofrimento de homens, mulheres, animais, plantas — de toda a Criagao.

De acordo com o banco global?> EM-DAT (The International Disaster Da-
tabase — Base de dados internacional sobre desastres), no periodo de 1900-
2006 o continente que apresentou o segundo maior nimero de registros foi o
americano. Em todo o mundo, neste periodo, os tipos de desastres que mais
ocorreram foram inundagdes (35%) e tempestades (31%).

No contexto brasileiro, ndo so as inundagdes afetam a vida de centenas de
pessoas a cada ano, como também escorregamentos em encostas e, sobretudo,
a estiagem (Sul) e a seca (Nordeste). A regido do nordeste brasileiro tem como
caracteristica ambiental o volume reduzido de precipita¢do pluvial. Entretanto,
mais recentemente, a frequéncia e a intensidade da seca em varias regides his-
toricamente afetadas tém sido cada vez maiores em grande parte dos paises®.

Em 2012, o estado do Rio Grande do Sul enfrentou a maior seca dos tltimos
60 anos, com mais de 145 municipios em estado de emergéncia. Estes eventos
tém sido evidenciados em diversas pesquisas sobre mudangas climaticas.

Mudangas climdticas sGo um dos maiores desafios da humanidade no século
21. Pela defini¢do da United Nations Framework Convention on Climate Change
(UNFCC — Convengdo-Quadro das Nagdes Unidas sobre Mudangas Climdticas)
como ‘uma mudanga climdtica que é atribuida diretamente ou indiretamente pela
atividade humana, que altera a composicdo da atmosfera global e que se soma a
variagdo natural do clima, observada durante periodos regulares de tempo. Como
resultado da queima excessiva de combustiveis fosseis desde o inicio da industriali-
zagdo e a destruigdo acelerada de fatores de absor¢do de carbono (como floresta
e solos, especialmente devido ao desmatamento e uso da terra de outras formas),
a concentragdo de dioxido de carbono (CO2) aumentou de 280 ppm (partes por
milhdo), em 1860, para 389 ppm, o maior nivel em 650 mil anos. A temperatura
global média aumentou 0,8 °C desde o periodo pré-industrial.

2Disponivel em http://www.emdat.be EM-DAT é uma base de dados global sobre desastres naturais e
tecnoldgicos, que contém dados essenciais sobre a ocorréncia e os efeitos de mais de 17 mil desastres
ocorridos no mundo, de 1900 até o presente momento.

3FREITAS, M.A.S. O fenémeno das secas no nordeste do Brasil: uma abordagem conceitual. Disponivel em
http://pt.scribd.com/doc/17656235/0-Fenomeno-das-Secas-no-Nordeste-do-Brasil



Jd nos dias de hoje, todos os efeitos das mudangas climdticas sGo dramdticos,
especialmente em paises tropicais e subtropicais do Sul Global, que atualmente
sdo os pontos centrais das mudangas climdticas. Nestes paises, tanto mudangas
lentas quanto repentinas sGo mais graves do que em paises de climas tempera-
dos. Além de os riscos serem maiores (secas, inundagdes, temporais, padrées
instaveis do clima, salinidade, aumento do nivel do mar etc.), uma enorme parte
da populagdio destes paises ja se encontra vulnerdvel devido a pobreza, ao fato de
que depende de recursos naturais e por que vive em dreas populosas e de risco.

Apesar de as populagdes que vivem nestas dreas emitirem um indice bai-
xissimo de carbono, sem contribuir de forma significativa para o problema, as
mudangas climdticas constituem uma grave ameaga para os seus direitos e sua
sobrevivéncia, fazendo com que seja quase impossivel alcangar os objetivos do
milénio e mesmo seus objetivos locais de desenvolvimento.

A Economia, como sempre, ndo vai resolver o problema, mas, sim, piorar. O para-
digma de desenvolvimento, que promete riquezas por meio do crescimento econémico
apoiado na queima de combustiveis fosseis e a exploragéo massiva de recursos natu-
rais, € insustentdvel. Quanto maior o nimero de paises adotar este paradigma tdo pe-
rigoso, maior vai ser a crise climdtica, as custas das pessoas que vivem marginalizadas.
Uma transformacgdo global, na dire¢éo de um novo paradigma de desenvolvimento,
é extremamente necessdria, a partir de dois elementos: (i) mudar em direcéo a uma
sociedade de baixo consumo de carbono, para evitar mudangas climdticas impossiveis
de serem manejdveis e (i) aumentar a resiliéncia das populagbes mais vulnerdveis,
para ajuda-las a se adaptarem mudangas climdticas inevitdaveis®,
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3. Mecanismo nacional de preparagao
e resposta a emergéncias ‘ ]
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O presente mecanismo de preparagdo e atuagdo em emergéncias, a ser
implantado no dmbito da IECLB sob a coordenagdo da FLD, envolve comuni-
dades/parodquias, sinodos e a estrutura nacional da Igreja.

No semindrio nacional de planejamento do mecanismo, principios ine-
gociadveis foram assumidos pelo conjunto de organizagdes e sinodos da IECLB.
Estes principios se orientam naqueles assumidos em nivel internacional pela
FLM e Alianca ACT.

4 Extraido do documento ACT Estrategia de concienciacion sobre el cambio climatico 2011-2014, disponivel
em http://www.actalliance.org/resources/policies-and-guidelines/policies-group-a/ACT_CChangeAdvStra-
tegy2011-2014_SPANISH.pdf

Principios inegociaveis

1. A agdo emergencial e a ajuda humanitdria devem ser dirigidas a todas
as pessoas, sem distincdo de religido, classe, etnia, geracdo, orientacdo
sexual, entre outras.

2. Em primeiro lugar devem ser atendidas as necessidades basicas emer-
genciais e as pessoas em situacdo de maior vulnerabilidade.

3. A dignidade humana deve ser respeitada.

4. A ajuda humanitaria deve ser realizada em conjunto com outras or-
ganizagodes.

5. A decisdo institucional de colocar a estrutura a disposi¢do da
resposta deve ser tomada durante o periodo de preparac¢do para a
atuacdo.

6. A ajuda humanitaria ndo deve ser usada para promogao politica e
proselitismo.

7. O direito das pessoas afetadas de participar ativamente do pro-
cesso de resposta/reconstrucdo/reabilitacdo deve ser promovido em
todas as fases.

8. Toda a atuagdo no campo de emergéncias deve estar sustentada no
paradigma da garantia de direitos.

O envolvimento em emergéncias ndo é uma agao que se limita ao aten-
dimento durante ou depois de uma emergéncia, mas, fundamentalmente,
antes, para a prevencgao e gerenciamento de riscos.

A IECLB é formada por mais de 1.500 comunidades, localizadas nas cinco
regides do Brasil, sendo que, por razGes histdricas, sua maior presenca é no sul
do pais. No contexto deste mecanismo, as comunidades exercerdo papel es-
tratégico, uma vez que estardo diretamente envolvidas em a¢des de resposta
(como muitas ja fazem) e também de preparacdo e reabilitacdo. Esta atuacdo
podera se dar através da disponibilizagdo dos salGes comunitarios para a or-
ganizagdo de abrigos, apoio na distribuicdo de alimentos na forma de cestas
basicas ou alimentos prontos para o consumo, organizagao de atividades em
termos de apoio psicossocial®, entre outras necessidades a serem atendidas
imediatamente apds a emergéncia.

Prop&e-se que cada comunidade/pardquia realize o necessario didlogo
para definir se o grupo de diaconia local ird assumir a tarefa de funcionar

® No capitulo 5, o conceito de apoio psicossocial de base comunitéria é apresentado, bem como uma breve
introdugdo ao tema e as atividades pertinentes.



calbec comunitarioc para a
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como um comité de emergéncias ou se um comité especifico serd criado. A
existéncia de um comité local tem se mostrado fundamental para que a res-
posta da comunidade seja agil, evitando danos e trazendo efeitos positivos. O
comité deve ser formado por liderangas comunitarias, zelando para que haja
equilibrio em termos de género, geracdo e diferentes areas de competéncia
profissional. Os comités serdo orientados a elaborar um plano de acdo que
preveja a¢Oes de capacitagdo, articulacao, preparacao.

Uma das atividades fundamentais do comité é empreender a mobiliza-
¢do, cadastramento, capacitacdo e organizagdo de voluntarias/os em grupos,
para que possam ser preparados para atender as diferentes énfases que uma
resposta envolve, como: mapeamento, gestao de abrigos, distribuicdo da aju-
da, articulagdo com outras igrejas, organiza¢des e defesa civil e comunicagao.
Destaca-se como fundamental o envolvimento de jovens nestes grupos.

E extremamente importante que as comunidades se fagam representar
nos nucleos municipais de defesa civil (Nudecs) e se articulem com as coorde-
nadorias municipais de defesa civil®. Nestes organismos é que todo o trabalho
de preparacdo e prevencdo de desastres deve ser realizado.

Além disso, a participagdo nos nucleos permite a comunidade exercer o
importante papel de controlar, fiscalizar as agdes promovidas pelo governo

municipal, bem como incidir para que
S S dn STy o0 municipio elabore e ponha em agdo
|
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consonancia com a politica nacional.
Assim, o envolvimento em emer-
géncias ndo é uma acdo que se limita
ao atendimento em caso da ocorréncia
de um evento, mas fundamentalmen-
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Ministras e ministros tém um papel

estratégico devido a sua capacidade de
identificar, mobilizar e animar pessoas para o trabalho diaconal de ajuda hu-
manitaria. As experiéncias compartilhadas no seminario de 2011 indicaram que
é determinante para uma resposta qualificada o envolvimento e a lideranga
exercidos pelas ministras e ministros.

°No capitulo 6, encontra-se uma breve introdugdo a Politica Nacional de Protegdo e Defesa Civil.
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Serd imprescindivel que cada sinodo elabore seu plano de acdo para a
atuacdo em emergéncias. A pastora ou ao pastor sinodal cabe a tarefa de arti-
cular/mobilizar o sinodo para assumir seu compromisso diaconal, também no
ambito da ajuda humanitaria em emergéncias, bem como apoiar e orientar o
Conselho Sinodal de Diaconia e o grupo assessor.

A |IECLB esta organizada estrutural-
mente em 18 sinodos que cobrem todo {

o territério nacional. A partir de 2003, a Serd Im : reccindivel que
Coordﬂenagao de.Dlla'conla da Se'cretarla \ cada cinodo elabore ceu
de Agdo Comunitaria/Secretaria Geral = | de -
da IECLB, através do Conselho Nacional { POIHO = mgalo ?)OIYAOI 01

- atuagdo em emergénciac,

de Diaconia, vem articulando esforgos { : o
para que cada sinodo organize o seu A FLD devera fuclitar a

4
Conselho Sinodal de Diaconia. Este con- \‘ COIPOICHOI@ONIO dac €cbui]>€9
selho tem por missao promover a sensi- < QU’]OdO\LQ € monltorar a
bilizagdo e capacitagdo para a diaconia f
e assessorar o sinodo na deliberagdo de
questdes que tenham relagdo direta ou
de interface com a diaconia, como no

reabllifacdio.
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caso da ajuda humanitdria. Assim, no
contexto deste mecanismo, os conse-
Ihos sinodais de diaconia se constituirdo em érgdo deliberativo para tratar
de planos e agGes na area de emergéncias, tanto em termos de preparagao
quanto de resposta.

A formacdo de um grupo assessor integrado por pessoas de diferentes
areas relacionadas com a tematica emergéncia podera ser outra possibi-
lidade a ser somada. Este grupo tera por finalidade zelar pela abordagem
profissional da ajuda e podera contar com profissionais de diferentes dreas:
educagao, servigo social, psicologia, medicina, comunicagdo, entre outras.

Serd imprescindivel que cada sinodo elabore seu plano de a¢do para a
atuagdo em emergéncias. A pastora ou ao pastor sinodal cabe a tarefa de arti-
cular/mobilizar o sinodo para assumir seu compromisso diaconal, também no
ambito da ajuda humanitdria em emergéncias, bem como apoiar e orientar o
Conselho Sinodal de Diaconia e o grupo assessor.



NACIONAL

Em ambito nacional, o presente mecanismo define a formacdo do
Comité de Gestdo Humanitaria, integrado pela Secretaria de Ag¢do Co-
munitaria (SAC) da IECLB e a FLD. Este comité é responsdvel por tomar a
decisdo sobre uma eventual resposta quando os desafios superarem as
capacidades locais/sinodais. Neste caso, cabera a FLD coordenar a respos-
ta nacional, em articulagdo com os sinodos e seus respectivos conselhos
sinodais de diaconia e comités comunitarios. Além disso, o comité nacional
é responsavel por planejar agdes em nivel nacional e intersinodais de ca-
pacitacdo e preparagdo para emergéncias.

Uma agdo importante a ser desenvolvida pela FLD envolve a criagdo de
uma lista de especialistas em diferentes areas — “agentes humanitarios” —,
gue possam eventualmente assumir atividades voluntérias e/ou remune-
radas em caso de emergéncias mais agudas (de semelhante amplitude do
episddio na Regido Serrana do Rio de Janeiro em 2011). Estas pessoas es-

pecialistas sdo fundamentais para que a
R atuagdo seja rapida. E importante que a

: : lista seja composta de profissionais com
A FLD cabe criar uma

- s diferentes especialidades: agua e sane-
licta de ecpecialictac em amento, abrigo, meios de subsisténcia,

gestdo de projetos, contabilidade, re-
construgdo, saude publica, nutricdo/se-
guranca/distribuicdo alimentar, comu-
nicagdo e midia, apoio psicossocial de
base comunitaria, entre outros.

A FLD cabe ainda a tarefa de imple-
mentar as acdes de capacitacdo e prepa-
racdo em nivel nacional e intersinodal,
bem como coordenar a implantagao do
préprio mecanismo. Além disso, cabe
a FLD assumir as eventuais demandas
gue superarem as capacidades em am-

diferentec dreac que poccam
eventudimente accumir
afividadec voluntariac €/

ou remuneradac em caco de
elmergé_nciag male q@ucfmg. Sua
qualificagio deve incluir areac
como dgua € caneamento,
abrigo, meloc de cubclcéncia,
apolo peicoccocidl de bace
comunttaria, entre outroc.
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bito sinodal de responder a emergéncia

e/ou que exijam mobilizacdo de recursos através de campanhas nacionais e/
ou recursos da cooperagdo internacional e da Alianga ACT.
A decisdo quanto a apresentacdo de apelos junto a Alianga ACT devera

estar sustentada em decisdo do comité de gestdo humanitaria e ser apoiada
pelo Férum Ecuménico ACT Brasil (FE ACT Brasil). Cabera a FLD canalizar os

recursos advindos do exterior para a area de emergéncias, devendo zelar
pela prestagdes de contas para todas as partes envolvidas, como organiza-
¢Oes apoiadoras, populagdo afetada, comunidades, entre outras.

A FLD deverd facilitar a capacitagdo das equipes sinodais e monitorar a
implementacdo dos projetos de resposta, reconstrucdo e reabilitacdo. Além
disso, cabera a FLD elaborar politicas, diretrizes, manuais, ferramentas que,
inclusive, traduzam para o contexto brasileiro as normas e orientagdes in-
ternacionais, como projeto Esfera, Cédigos de Conduta e de Boas Praticas da
Alianga ACT, HAP — Parceria Responsabilidade Humanitaria e Transparéncia
Internacional.

No ambito da comunicagao, a FLD devera disponibilizar um sistema de
comunicagdo relacionado a emergéncias, que seja capaz de divulgar informa-
¢Oes muitas vezes relegadas pela grande midia e de contribuir eficazmente
para a mobilizacdo de recursos e prestagdo de contas.

A FLD devera manter em sua equipe executiva pessoas com formacao e
experiéncia na atuacdo em emergéncias e também manter-se apta para con-
tratar profissionais para atuar nas situa¢cdes mais agudas. Cabera a FLD manter
um ativo processo de capacitacdo destas pessoas profissionais.

A abordagem psicossocial de base comunitaria deverd ser o centro de
todo o trabalho de preparagdo e atuagdo assumido por comunidades e sino-
dos da IECLB e FLD. O trabalho psicossocial de base comunitaria’ sustenta-se
na convicgdo quanto a capacidade de recuperagdo e de resiliéncia das comu-
nidades afetadas, ja que todas as comunidades e individuos tém recursos e
estratégias para lidar com dificuldades, doengas e sofrimento.

Uma agdo fundamental devera envolver a sistematizagdo das aprendi-
zagens ao longo do desenvolvimento desta estratégia. A FLD devera garantir
a producgdo de subsidios de capacitacdo que incluam a sistematizacdo das ex-
periéncias. Ao longo do processo de implantacdo deste mecanismo de atua-
¢do em emergéncias, a FLD deverd implantar um mecanismo de denuncias,
baseado no documento e na experiéncia acumulada pelo Departamento de
Servico Mundial da Federagdo Luterana Mundial.

Ver capitulo 5.
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ACT é uma coalisdo de cerca de 130 igrejas e organizagdes afiliadas que tém
atuacdo em mais de 140 paises, buscando criar mudanga positiva e sustentavel
na vida das pessoas pobres e marginalizadas — independente de religido, poli-
tica, género, orientacdo sexual, raca ou nacionalidade —. O trabalho atende os
mais elevados cédigos e padrées internacionais de conduta. ACT atua em trés
areas: desenvolvimento, incidéncia e ajuda humanitaria.

A Secretaria Geral de ACT estd atualmente localizada em Genebra, na Sui-
¢a, e tem uma equipe de profissionais de diferentes paises. Seu papel é apoiar
as igrejas e organizagbes membro e 6rgdos de governanga através da coorde-
nagao em nivel global, colaboragdo e facilitagdao de iniciativas especiais, gru-
pos tematicos, engajamento politico e mecanismos de resposta de ACT para
programas humanitarios coordenados. Isto inclui a coordenagao de finangas,
de material e de pessoal mobilizado e o processamento dos apelos de suporte
financeiro vindos das organiza¢gdes membro em situa¢des de emergéncia.

A Secretaria Geral também apoia a comunicacdo e divulgagdo, em nivel
internacional, das diversas a¢Bes de ACT, a formagdo/construcdo de capacida-
des de organiza¢cdes membro e a representacao global em diferentes platafor-
mas, redes, Na¢des Unidas e grupos multilaterais.

Em nivel regional, em termos de América Latina existe o FE Sul e em
nivel de Brasil, o FE ACT Brasil. No FE ACT Brasil participam as organizac¢des
brasileiras membros de ACT, sendo elas, além da prépria FLD, a Coordenadoria
Ecumeénica de Servigo (Cese), Diaconia e Koinonia.

No ambito da alianga global existem ainda grupos tematicos em dife-
rentes areas. A FLD, atualmente, participa dos grupos de assessoria em Co-
municacdo e de Politica e Pratica em Desenvolvimento e na comunidade de
pratica em Apoio Psicossocial. Nestes grupos sao intensas as possiblidades de
partilha muatua de experiéncias, bem como a construcgdo coletiva de politicas
e estratégias para atuagdo em nivel global, regional e local.

Em 2010, ACT fundou um Grupo de Trabalho de Apoio Psicossocial (GTAP)

para promover e atender a necessidade de consideragGes sociais e psicoldgicas
em todos os seus setores de trabalho.
Este grupo desenvolveu principios orien- e
tadores® para auxiliar a equipe de ACT,
consultoras/es e voluntarias/os a propor-
cionarem apoio psicossocial de base co-
munitdria em paises em todo o mundo.

O apoio psicossocial de base co-
munitaria acrescenta uma dimensao
mental e social para a tradicional aju-
da humanitaria e tem assumido uma

[
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A abordagem peicoccocial de
bace comunitaria devera cer
‘0 centro de todo o trabalho
de preparagio ¢ atudgdio
accumido por comunidadec €
- clnodoc da le(LB ¢ FLD

importancia consideravel, como um
foco dos esforgos de auxilio. Cons-
tatou-se que quando o bem-estar psicossocial das pessoas afetadas é
abordado, elas tendem a se beneficiar mais com os outros componentes
dos esforgos de recuperagao.

Estes principios orientadores sdo destinados
a servir de referéncia para iniciativas de
apoio psicossocial pelos membros da
Alianga ACT. Eles mantém o padrao
de qualidade do trabalho psicosso-
cial e representam as melhores
praticas nesta area. Sdo basea-
dos nos principios do respeito
pelo ser humano e seus direi-
tos humanos, igualdade de gé-
nero, compreensao e aperfei-
g¢oamento.

Biolégico

# Elaborado a partir do documento Apoio psicos-
social de base comunitéria para programas da D
Alianga ACT - Principios orientadores, disponivel ESENVOLVIMENTO

no site www.fld.com.br e www.actalliance.org
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0 fundamento de todo o
tfrabalo peicoccocial de bace
comunttaria € o reconhecimento

a) Entendendo o apoio psicossocial de base comunitdria

O apoio psicossocial de base comunitaria (APBC) é uma abordagem que
integra os aspectos psicossociais nas respostas de auxilio humanitario. O bem-
-estar psicossocial depende de muitos aspectos da vida de uma pessoa. Para se
atingir uma sensa¢do de bem-estar, as pessoas contam com: interagdo social;
estimulagdo mental e aprendizado; seguranga fisica; crencas religiosas e espi-
rituais. As suas necessidades materiais e bioldgicas, assim como as psicosso-
ciais, deverao ser atendidas, em termos de alimento, agua, abrigo, saneamento,
saude fisica e mental. Outra necessidade é a estabilidade econémica. Apds um
desastre, a maneira como as necessidades basicas e a seguranga das pessoas
sdo respondidas provoca um impacto em seu bem-estar e recuperagdo, uma vez
que contribui para garantir um sentimento de esperanga.O fundamento de todo

o trabalho psicossocial de base comuni-

A e~ taria é o reconhecimento da capacidade

de recuperacao, resiliéncia, futura recons-
trucdo e desenvolvimento da comunida-
de afetada. O apoio psicossocial vai além
das fases iniciais emergenciais e acon-
tecimentos estressantes. E importante

do capacidade de recuperagdo,
reciliéncia, futura reconctrugdio
e decenvolvimento da

fomentar a construgao de capacidades
no ambito do autogoverno e tomada de

decisGes coletivas, para o fortalecimento
do desenvolvimento comunitario. Todas

comunidade afetada.

B e SIS R
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as comunidades e pessoas tém recursos
e estratégias para lidar com dificuldades,
doencas e aflicBes. E responsabilidade das/os agentes humanitarios respeitar,
entender e capacitar a comunidade e pessoas em sua propria recuperagdo. As
estratégias para lidar com dificuldades nunca poderdo ser apoiadas quando os
direitos humanos basicos individuais sofrem abusos.

b) Desastres afetam as pessoas de diversas maneiras

Desastres afetam a todas/os em uma comunidade. As circunstancias de
nossas vidas na hora de uma emergéncia influenciam nossa experiéncia sobre
ela—e seusimpactos posteriores. Uma avaliagdo inicial das diferentes reagGes
perante crises é importante. E fundamental distinguir entre angustia e trans-
tornos mentais. As equipes de emergéncia precisam respeitar e entender
que culturas diferentes vao reagir de formas diversas. Em nivel comunitario,

precisam reconhecer que familias e pessoas sdo constituidas de homens e
mulheres de todas as idades e niveis de aptidao; algumas pessoas podem vir
a ter necessidades especiais, e tém os mesmos direitos. As/os integrantes de
cada grupo enfrentam diferentes riscos e sdo afetados de maneiras variadas.
E essencial entender a pessoa dentro do contexto comunitério e de
todas as complexidades sociais e culturais. Pode haver influéncias exter-
nas, traumas etc., que determinam a
aptiddo de alguém para funcionar em [ -
outras areas de sua vida — até a capa-
cidade de defender a si mesma, o que
representa um componente necessario

Ai@ummg CCCO0C

servicos oferecidos em uma emergén-
cia. Entretanto, é essencial que enquan-
to servigos externos estdo sendo pro-
videnciados, que sejam administrados
de uma forma que sejam construidos
a partir dos recursos da comunidade,

¢ ou mulherec culdando
cozinhoc/ac de larec.

| nececcifardo de uma grande
a uma comunidade para acessar outros ‘a’rengm“o €X+W|, talc como

[ Criangac cem palc, criangic
{ cuidando de larec, mulherec

fortalecendo sua capacidade de recu-
peragdo e de desenvolvimento futuro.

IntervengBes precisam ser orientadas para ir ao encontro das varias ne-
cessidades de todos os grupos. Algumas pessoas necessitardo de uma grande
atencdo extra, tais como criangas sem pais, criangas cuidando de lares, ho-
mens ou mulheres cuidando de lares. Apoio psicossocial deverd ser providen-
ciado para as pessoas mais vulneraveis, incluindo criancas, pessoas idosas com
deficiéncias, lactantes ou mulheres gravidas ou mulheres e homens violenta-
das/os ou abusadas/os sexualmente.

O retorno ao funcionamento ideal devera ser baseado nas necessidades da
comunidade e promovido através de atividades sociais e encontros em escolas,
centros comunitarios, igrejas, mesquitas e organizacGes locais. Atendendo as
necessidades espirituais, promove-se a salilde mental e um sentimento de cone-
x30, de fazer parte. E importante promover préticas terapéuticas comunitérias e
entender e respeitar rituais comunitdrios e praticas de sepultamento.

Na maioria das vezes, pessoas afetadas por um desastre vao se re-
cuperar e voltar a um nivel de funcionamento que lhes permite viver de
uma forma plena. Entretanto, para algumas, a recuperacgao serd bem mais
longa e complexa. Para outras, ainda, a estigmatizacdo pela comunidade
podera causar problemas adicionais, requerendo uma atencgdo especial
para a superagao.
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" Quando a comunidade afetada
compartiha a apropriagio € a
recponcabilidade do plano de
recuperagio € de reconctrugdio,
com ceuc proprioc recurcos,
torna-ce melhor preparada
para cuctentar mudangac.

c) Envolvendo a comunidade

Para criar uma reacdo humanitaria inclusiva e benéfica, sera necessario
focar e envolver mulheres, meninas, meninos e homens em todos os aspectos
do trabalho responsivo. Participacdo equitativa é um pré-requisito. Acom-
panhando um desastre ou conflito, o esforgo responsivo ao desastre devera
facilitar a avaliagdo comunitaria de suas necessidades, anseios, problemas,
recursos disponiveis e valores. Isto inclui avaliagdes das necessidades, atra-
vés de organizagGes locais existentes, organizagdes de base comunitaria e
organizagdes da sociedade civil. E preciso habilitar a comunidade através do
reconhecimento e encorajamento, para que creiam em sua prépria capaci-
dade de mudanca e de proteger seu bem-estar global. A apropriacdo local e
a responsabilidade sdo estabelecidas, engajando-se ativamente as mulheres
e homens afetados na tomada de deci-
soes, durante todas as fases de respos-
ta a um desastre. Isto inclui diagnéstico,
planejamento, implementacao e avalia-
¢do. Habilidades de relacionamentos,
parceria e “conhecimento local” sao
essenciais para garantir que a resposta
ao desastre seja ajustada a comunidade
afetada. Quando a comunidade afetada
compartilha a apropriacdo e a respon-
sabilidade, e se torna apta a construir

B e SIS R

16

com seus préprios recursos, torna-se
melhor preparada para sustentar mu-
dancas para além do periodo de recuperagdo. Acompanhando a recupera-
¢do, talvez seja necessario reconstruir ndo sé as vidas da comunidade, mas
a infraestrutura, servigos e programas.

Durante emergéncias, muitas pessoas dependem da ajuda humanitaria
para auxilia-las a alcangar as necessidades basicas. Esta dependéncia pode
contribuir para um desequilibrio de poder entre as que fornecem servigos e as
que os recebem. Sensibilidade cultural e de género e inclusdo da comunidade
afetada vai ajudar a minimizar desentendimentos e lutas pelo poder. Quando
0 apoio externo for necessario através de organizagGes como a Alianca ACT,
este sempre devera ser construido a partir das capacidades locais existentes.
Assim, quando ndo houver mais apoio externo, a comunidade afetada terd
condi¢Ges de se autossustentar.

d) Usando as melhores praticas

Respostas a desastres podem, de uma forma nao intencional, causar mais
danos do que trazer beneficios. Para reduzir o dano, todas/os as/os trabalha-
doras/es humanitarias/os precisam aderir aos principios e padrdes humanita-
rios internacionais de conduta. Agéncias também devem estar abertas para
avaliar seus programas e permitir revisdo externa. A cooperagdao com outras
agéncias e organizagGes, especialmente as locais, facilitard a adogdo de “me-
Ihores praticas”, que sao comprovadamente efetivas e bem sucedidas.

E importante agir de forma a N3o Causar Dano. Evidéncias e experiéncias tém
demonstrado que pessoas que se sentem seguras e conectadas a outras permanecem
calmas e esperangosas. Ainda, aquelas que tém acesso a apoio social, fisico, mental,
emocional, espiritual e cultural estdo em uma posi¢do melhor para ajudarem a si mes-
mas e receber ajuda de outras. Buscamos um bem-estar de longa duragdo e um sen-
timento de pertenga e empoderamento — no sentido de nos percebermos incluidos e
inclusivos. A APBC cré na capacitagdo das comunidades para que compreendam seus
direitos e para que os reivindiquem, e em sua capacidade de usufrui-los, de maneira
que possam beneficiar-se do apoio de emergéncia. Quando comunidades sdo capazes
de contar com seus proprios recursos, sua sustentabilidade para recuperagao no longo
prazo, para a reconstrugdo e o desenvolvimento, melhora significativamente.

Principios orientadores para apoio psicossocial de base
comunitaria para programas da Alianga ACT

Principio 1: Promover os direitos fundamentais e a dignidade da mulher,
do homem, das meninas e meninos, sem discriminagao, para o bem-estar
integral, evitando angustia, medo e dor desnecessarios (por ex. fisico,
emocional e espiritual).

Principio 2: Incluir consideragdes sociais e psicolégicas em todos os
setores de trabalho de ACT (por ex. dgua e saneamento, subsisténcia,
abrigo, salde e segurancga).

Principio 3: Construir sobre as estratégias de ajuda comunitaria da pro-
pria comunidade, promovendo a apropriagdo e o controle sobre os re-
cursos, por parte da comunidade, através de processos participativos de
engajamento e tomada de decisdes.

Principio 4: Promover o retorno do funcionamento otimizado das comu-
nidades afetadas e pessoas, através de seu envolvimento em atividades
sociais e encontros realizado em estruturas locais, tais como escolas, cen-
tros comunitarios, igrejas, mesquitas e organizac¢des locais.
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Principio 5: Reconhecer e encorajar a convicgdo da comunidade na sua
propria capacidade em promover mudangas e proteger seu bem-estar
geral, construindo a partir de seus préprios recursos.

Principio 6: Promover praticas terapéuticas comunitarias positivas, enfa-
tizando as estruturas de apoio da familia e da comunidade, para atender
as necessidades individuais e coletivas.

Principio 7: Focar as necessidades espirituais das pessoas para manter a
boa satide mental e um sentimento de pertenca e conexao

Principio 8: Reforgar a resisténcia e a esperanga da comunidade em uma
recuperagao e sustentabilidade de longo prazo, nutrindo sua capacidade
de crescimento.
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No Brasil, a Protecdo e Defesa Civil esta organizada sob a forma de sistema, de-
nominado de Sistema Nacional de Protec&o e Defesa Civil (SINPDEC), constituido pelos
orgdos e entidades da administragao publica federal, dos estados, do Distrito Federal
e dos municipios e pelas entidades publicas e privada de atuagdo significativa na drea
de protegdo e defesa civil. A Secretaria Nacional de Defesa Civil (SEDEC), no ambito do
Ministério da Integracao Nacional, é o érgdo central desse sistema, responsdavel por
coordenar as ag0es de protecdo e defesa civil em todo o territdrio nacional.

A atuacdo da protecdo e defesa civil tem o objetivo de reduzir os riscos de
desastre e compreende agdes de prevengdo, mitigacdo, prepara¢do, resposta e
recuperacao, e se da de forma multissetorial e nos trés niveis de governo —federal,
estadual e municipal — com ampla participacdo da comunidade.

Todos os 6rgdos do SINPDEC tém atribuicGes, mas a atuagdo do dérgdo
municipal de protecdo e defesa civil, a coordenadoria municipal (COMDEC)
é extremamente importante, tendo em vista que os desastres ocorrem no
municipio. O municipio deve estar preparado para atender imediatamente a
populagdo atingida por qualquer tipo de desastre, reduzindo perdas materiais
e humanas. Por isso, aimportancia de cada municipio criar um érgdo que trate
da redugdo dos riscos e da resposta aos desastres. Em nivel estadual existe a
coordenadoria estadual de defesa civil — CEDEC.

A Unido compete expedir normas para implementagdo e execucdo da PNP-

Extraido de www.integracao.gov.br/sedec

DEC; coordenar o SINPDEC, em articulagdo com os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios; promover estudos referentes as causas e possibilidades de ocorréncia
de desastres de qualquer origem, sua incidéncia, extensdo e consequéncia; apoiar
os Estados, o Distrito Federal e os Municipios no mapeamento das areas de risco,
nos estudos de identificacdo de ameagas, suscetibilidades, vulnerabilidades e risco
de desastre e nas demais a¢Ges de prevengdo, mitigacdo, preparacgao, resposta e
recuperacao; instituir e manter sistema de

informacgdes e monitoramento de desas- £

tres; instituir e manter cadastro nacional f
de municipios com areas suscetiveis a ocor-
réncia de deslizamentos de grande impac-
to, inundagdes bruscas ou processos geo-

A mmagéno dai protedio €
' defeca cvil fem o objetivo
‘de reduzir oc riccoc de

I6gicos ou hidrolégicos correlatos; instituir { decactre € COVWPV€€nd€ ag5eg
e manter sistema para declaragdo e reco- l de ?revenga“lo, ML‘f‘L&\]OIgﬁO,
nhecimento de situagdo de emergéncia ou ¢ Pr@vPa\mlg&iO) regpoda\ €
de estado de calamidade publica; instituir o { recu emga“lo. Se da de
Plano Nacional de Protegiio e Defesa Civil; ( : -

ano Nacional de Protegdo e Defesa Civi [ Forma multiceetorial e noc

realizar o monitoramento meteoroldgico,
hidroldgico e geoldgico das areas de risco,
bem como dos riscos bioldgicos, nucleares
e quimicos, e produzir alertas sobre a pos-
sibilidade de ocorréncia de desastres, em
articulagdo com os Estados, o Distrito Fe-

da comunidade.

B

fréc nivelc de governo -
federal, ectadud € municipal
- com ampla participagdio

deral e os Municipios; estabelecer critérios

e condig¢Ges para a declaragdo e o reconhecimento de situagdes de emergéncia e
estado de calamidade publica; incentivar a instalagdo de centros universitdrios de
ensino e pesquisa sobre desastres e de nucleos multidisciplinares de ensino per-
manente e a distancia, destinados a pesquisa, extensdo e capacitagdo de recursos
humanos, com vistas no gerenciamento e na execugdo de atividades de prote¢do
e defesa civil; fomentar a pesquisa sobre os eventos deflagradores de desastres; e
apoiar a comunidade docente no desenvolvimento de material didatico-pedagdgico
relacionado ao desenvolvimento da cultura de prevencdo de desastres.

Aos estados compete executar a PNPDEC em seu ambito territorial; coordenar as
acOes do SINPDEC em articulagao com a Unido e os municipios; instituir o Plano Esta-
dual de Protegdo e Defesa Civil; identificar e mapear as areas de risco e realizar estudos
de identificagdo de ameagas, suscetibilidades e vulnerabilidades, em articulagdo com
a Unido e os municipios; realizar o monitoramento meteoroldgico, hidroldgico e geo-
|6gico das areas de risco, em articulagdo com a Unido e os municipios; apoiar a Unido,
guando solicitado, no reconhecimento de situagdo de emergéncia e estado de calami-
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dade publica; declarar, quando for o caso, estado de calamidade publica ou situagdo
de emergéncia; e apoiar, sempre que necessario, 0s municipios no levantamento das
areas de risco, na elaboragdo dos Planos de Contingéncia de Protecdo e Defesa Civil e
na divulgacdo de protocolos de prevencdo e alerta e de agGes emergenciais.

Aos municipios compete executar a PNPDEC em ambito local; coordenar as
acoes do SINPDEC no ambito local, em articulagdo com a Unido e os estados; incor-
porar as a¢Ges de protecdo e defesa civil no planejamento municipal; identificar e
mapear as areas de risco de desastres; promover a fiscalizagdo das areas de risco de
desastre e vedar novas ocupagdes nessas areas; declarar situagdo de emergéncia
e estado de calamidade publica; vistoriar edificagdes e areas de risco e promover,
guando for o caso, a intervengao preventiva e a evacuagdo da populagdo das areas
de alto risco ou das edificagGes vulneraveis; organizar e administrar abrigos provisé-
rios para assisténcia a populagdo em situagdo de desastre, em condi¢des adequadas
de higiene e seguranca; manter a populagdo informada sobre areas de risco e ocor-
réncia de eventos extremos, bem como sobre protocolos de prevencdo e alerta e
sobre as agGes emergenciais em circunstancias de desastres; mobilizar e capacitar os
radioamadores para atuacdo na ocorréncia de desastre; realizar regularmente exer-
cicios simulados, conforme Plano de Contingéncia de Protecdo e Defesa Civil; pro-
mover a coleta, a distribuicdo e o controle de suprimentos em situagdes de desastre;
proceder a avaliagdo de danos e prejuizos das areas atingidas por desastres; manter
a Unido e o estado informados sobre a ocorréncia de desastres e as atividades de
protegao civil no municipio; estimular a participagado de entidades privadas, associa-
¢Oes de voluntdrios, clubes de servicos, organizagdes ndo governamentais e associa-
¢Oes de classe e comunitdrias nas agdes do SINPDEC e promover o treinamento de
associagGes de voluntdrios para atuagdo conjunta com as comunidades apoiadas; e
prover solugdo de moradia temporaria as familias atingidas por desastres.

A Uni3o, estados e municipios compete ainda desenvolver cultura nacional
de prevencdo de desastres, destinada ao desenvolvimento da consciéncia nacio-
nal acerca dos riscos de desastre no Pais; estimular comportamentos de preven-
¢do capazes de evitar ou minimizar a ocorréncia de desastres; estimular a reorga-
nizagdo do setor produtivo e a reestruturagdo econdmica das areas atingidas por
desastres; estabelecer medidas preventivas de seguranga contra desastres em
escolas e hospitais situados em areas de risco; oferecer capacitagdao de recursos
humanos para as agdes de protegdo e defesa civil; e fornecer dados e informag&es
para o sistema nacional de informagdes e monitoramento de desastres.

Politica Nacional de Protegdo e Defesa Civil - PNPDEC

A Politica Nacional de Protecdo e Defesa Civil n2 12.608 foi publicada no

Diario Oficial da Unido n2 70, de 11 de abril de 2012, e orienta que o geren-
ciamento de riscos e de desastres deve ser focado nas a¢des de prevencao,
mitigacdo, preparagdo, resposta e recuperacdo e demais politicas setoriais,
como propdsito de garantir a promogao do desenvolvimento sustentavel.

A PNDEC prevé a integracdo das politicas de ordenamento territorial, desen-
volvimento urbano, saiide, meio ambiente, mudancas climaticas, gestdo de recur-
sos hidricos, geologia, infraestrutura, educagdo, ciéncia e tecnologia e as demais
politicas setoriais, tendo em vista a promogao do desenvolvimento sustentavel; a
elaboragdo e implantagdo dos Planos de Protecdo e Defesa Civil nos trés niveis de
governo, estabelecendo metas de curto, médio e longo prazo; o Sistema Nacional
de Informagdes e Monitoramento de Desastres; a profissionalizagdo e a qualifica-
¢do, em carater permanente, de agentes de protegdo e defesa; o cadastro nacional
de municipios com dreas suscetiveis a ocorréncia de deslizamentos de grande im-
pacto, inundag0es bruscas ou processos geoldgicos ou hidroldgicos correlatos; e a
inclusdo nos curriculos do ensino fundamental e médio dos principios da protecdo
e defesa civil e a educagdo ambiental, entre outras.

. 7.NalECLB ‘
{

Para que o Mecanismo de Atuagdo seja implementado, inUmeras parcerias em
ambito comunitario, sinodal, nacional e internacional sdo necessarias. De 2011 a 2013
a FLD ja ampliou o espectro de parcerias, mas muitas ainda estdo por ser estabelecidas.

Em 2014, o Mecanismo de Atua¢cdo em Emergéncias ira receber uma
oferta nacional. Este importante apoio da IECLB ird permitir que a¢Ges sejam
potencializadas. Todos os esforgos precisam ser somados para que possamos
potencializar nossa atuacdo, intervindo enquanto igreja ndo somente nas
acdes de resposta, mas, sobretudo, de prevencdo e preparagao.

¢ 8. Recursos financeiros 3
{

Fundos sinodais
O mecanismo prevé, por parte dos sinodos, a criagdo de fundos sinodais que
deverdo reunir recursos tanto para capacitagdo quanto para a atuagdo em emergén-



cias. Os sinodos terdo a incumbéncia de mobilizar suas comunidades para o apoio
financeiro a resposta. Em caso de necessidade de mobilizagdo em nivel nacional, o
sinodo devera acionar a estrutura central da IECLB para que esta acione, entdo, os
demais sinodos e comunidades. Como principio, sera divulgada apenas uma conta
bancaria no contexto da emergéncia, a ser definida pelo sinodo em questdo.

Em ambito comunitario, comunidades/pardquias serdo animadas a prever em
seus orgamentos recursos para a atuagdo em emergéncias. O objetivo é, sobretudo,
permitir que os comités comunitdrios possam responder rapidamente e com flexibi-
lidade no sentido de salvar vidas, atuar na fase inicial da emergéncia, prevenir que a
situacdo se agrave, agir enquanto se espera uma resposta mais ampliada.

Fundo nacional

A FLD mantera um fundo nacional permanente para atuagdao em emer-
géncias com recursos mobilizados através de campanhas nacionais e junto a
agéncias da cooperacgdo internacional.
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Para que este mecanismo seja implementado, a FLD ja vem desenvolven-
do oficinas de Apoio Psicossocial de Base Comunitdria em emergéncias. Mas
este é apenas o comego! Para serem desenvolvidas, muitas acdes dependem
do engajamento de liderangas comunitdrias e sinodais.

Como igreja cristd, somos chamadas e chamados a testemunhar o amor
de Cristo em favor das pessoas afetadas por desastres e emergéncias através
da ajuda humanitaria!

Se vocé quiser dialogar com a FLD sobre este mecanismo, entre em con-
tato através do telefone 51 3225-9066 e pelo e-mail fld@fld.com.br

Estamos aguardando!

.
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Expediente

Sistematizagdo:

Marilu Nérnberg Menezes

Apoio: Susanne Buchweitz

Coordenagdo:

Fundagdo Luterana de Diaconia e Secretaria de Agdo Comu-
nitaria/Secretaria Geral da IECLB

Este mecanismo foi elaborado durante o Semindrio de Capa-
citagdo em Emergéncias, realizado em novembro de 2011,
sob a coordenacdo da Fundagdo Luterana de Diaconia.

Projeto grdfico e editoragdo:
Cristina Pozzobon — Lavoro Comunicagdo e marketing
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